


Valkommen

Fardtjcéinst finns for dig som har véasentliga svarigheter
att forflytta dig pa egen hand eller resa med allmédn
kollektivtrafik pa egen hand.

Fardtjanst ar en del av kollektivtrafiken. Vi samplanerar din
resa och du reser tillsammans med andra resendrer i véra
serviceresefordon. | ditt beslut om fardtjénst stdr det vilka
villkor som galler fér ditt fardtjansttillstdnd och hur lénge
det gdller.

Du ansvarar sjalv for att ha koll pd nar ditt fardtjénst-
tillstdnd upphor. Du bér Idmna in en ny ansékan senast
fyra veckor innan ditt nuvarande tillstdnd slutar galla.

Om du har fatt dndrade omsténdigheter kontakta JLT fér
en eventuell omprévning av ditt fardtjansttillstand.

Allt om ditt fardtjansttillstand kan du ocksé hitta i var
app, JLT Fardtjanst.




Bestdllning av resa
Ring 020 - 777 666 for att bestdlla din fardtjénstresa.

Oppettider
Md&ndag-fredag 06:00 - 23:00
Loérdag-sondag 07:00 - 23:00

Bestdll din resa i god tid, senast en timme fére énskad
avresa inom din kommun, senast tvé timmar vid évriga
resor.

Om du har en tid att passa, sGg det ndr du bokar.

For att samordna resorna pd bdsta satt kan din resa
senare- eller tidigareldggas, vi hér av oss om din tid blir
dndrad.

Saknas lediga fordon erbjuder vi en alternativ restid.

Tank pd att du ska vara resklar 5 minuter fére avtalad tid
och att fordonet far komma 10 minuter efter avtalad tid
innan du ska ta kontakt med oss.

Ndar du reser ska du kunna uppvisa giltig legitimation.

Vid avbestdllning
Ring 020-777 666 senast 30 minuter innan avtalad tid.
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Egenqvg Ifter Med reservation fér eventuella prisjusteringar

Resainom: Enzon|Tvdzoner| Ldén
vuxen 40 kr 80 kr | 160 kr
Barn och ungdom upp till 20 &r 24 kr 48 kr | 96 kr

Vid resa utanfér lansgrdansen tillkommer en extra avgift
pd& 80 kronor fér vuxen eller 48 kronor fér barn/ungdom
upp till 20 dr.

Du kan betala din resa med kontanter, kort, app eller f& en
faktura. Vill du ha faktura, ség till nér du bokar. Egenavgiften
kommer varje mdnad.

Du kan f& e-faktura, det anmaler du i din bank. Du kan
ocksd vdlja att betala med autogiro. Mer information om
e-faktura och autogiro hittar du p& vér hemsida jlt.se

Arbetsresor

Vid behov av fardtjénstresor till och fradn arbete eller
vuxenstudier kan egenavgiften faktureras motsvarande
kostnaden fér JLT:s 30-dagarsbiljett for vuxen.

30-dagarsbiljett vuxen

Ar En zon Tva zoner Hela léinet
2025 795 kronor 925 kronor 1320 kronor
2026 815 kronor 950 kronor 1355 kronor

Du far inte anvdnda fardtjénst fér resor i tjicinsten.



Omrade, tider och taxor

Du fdr resa med fardtjénst inom
Jonkopings Ian, samt 30 kilometer
resvdg in i angrdnsande lan.

Fardtjansten féljer samma zon-
indelning och prissattning som den
allmdanna kollektivtrafiken.

Du betalar kosthnad motsvarande
ordinarie pris fér enkelbiljett.

Restider
Dagar Tider
Mdndag-torsdag 06.00-24.00
Fredag 06.00-02.00
Lordag 07.00-02.00
Séndag 07.00-24.00

Resan ska vara avslutad senast klockan

24:00 respektive 02:00
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Om fardtjénstresan

Bagage
Du fér ta med dig tvd normalstora vdaskor eller kassar.

Medresendr

Du kan ta med en medresendr. Boka plats i samband
med bestdliningen av resan. En medresendr fdr inte

ta med forflyttningshjalpmedel. Egna barn under 12 ér
kan utéver medresendren ocksd foélja med. Medresendr
betalar egenavgift.

Sdakerhet
Anvand sdkerhetsbdlte under resan och f6lj géllande
trafiksékerhetsregler och féreskrifter.

Férflyttningshjédlpmedel

Du far ta med forflyttningshjélpmedel som stér med i

ditt beslut. Om du behdver sitta i rullstol under resan ska
rullstolen vara godkand fér persontransport i fordon.
Maximalt matt for forflyttningshjalpmedel: Idngd 1500mm,
bredd 850 mm, héjd 1450mm.

Forarassistans

Om du ar beviljad férarassistans kan du f& hjélp till och
frén fordonet och/eller hjalp med bagage. Du bokar
féorarassistans i samband med att du bestdller resan.

Ledsagare

Du kan vara beviljad ledsagare om du behéver mer hjdlp
under resan &n vad féraren kan ge dig. Ledsagarens
uppdrag ar att vara till hjalp fér att du ska kunna



genomféra din resa. Du ansvarar sjdlv fér att ordna
ledsagare. Ledsagaren betalar ingen egenavgift.
Ledsagare far inte sjélv vara fardtj@nstberattigad eller
ta med sig forflyttningshjédlpmedel.

Barn under sju dr reser alltid med ledsagare.

Assistanshund/ledarhund
Du f&r ha med dig certifierad assistanshund/ledarhund.
Husdjur dr inte till&tna.

Ovrigt

Ta med en vén

Na&r du reser med buss eller téig inom Jénkdpings Ién med
JLT kan du som &r har giltigt fardtjansttillstdnd ta med

en van som hjdlper dig pd resan. Du betalar enligt JLT:s
ordinarie priser och den som féljer med dig dker fritt pd
det sd kallade Ta med en van-kortet.

Kortet blippar din véin som vanligt nér ni gér pd bussen eller
tdget. Ta med en van-kortet foljer giltighetstiden for ditt
fardtjansttillstdnd och du bestdller det fréin kundservice.




Resa i annan kommun (RIAK)

Du som har fardtjansttillstdnd kan, efter ansékan till
Fardtjadnstenheten, bli beviljad resor vid tillfallig vistelse i
annan kommun utanfér Jénkopings 1an.

Riksfdardtjanst

For resor utanfér Jonkdpings Ian behdver du anséka om
riksfardtjéinst. Varje resa behdver en egen ansdékan och vi
behdver ha din ansékan senast tre veckor fére resedatum.

Resor med riksfardtjanst sker i férsta hand med allman
kollektivtrafik tilsammans med ledsagare. Du ansvarar
sjalv foér att ordna en ledsagare som kan félja med pé&
resan. Kraven for att beviljas riksfardtjanst ar hégre dn
for fardtjanst.

Bil eller specialfordon beviljas bara om ditt funktionshinder
gor att du inte kan resa med allmdn kollektivtrafik &ven om
du har ledsagare med dig.

Infor jul och nydr behéver vi fé din ansékan om riksfdardtjéinst
senast den 15 november fér att kunna planera din resaii tid.



Vdalkommen att kontakta oss!

Bestdllning av resa
Fardtjnst 020-777 666
Sjukresa 020-64 65 66

Mdndag-fredag 06.00-23.00
Loérdag, sondag och helgdag 07.00-23.00

Fragor, ansokan eller synpunkter om férdtjénst
kundservice@)jlt.se
0771-444 333
Md&ndag-fredag 07.00 - 18.00
Lordag-séndag 09.00-16.00

For mer information om férdtjanst g in pd jit.se/fardtjanst

Lanstrafiken b

vember 2025.

Uppdaterad 10 no
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